OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Zatacznik nr 1
ZASADY UTRZYMANIA PORZADKU W HOTELU CAMPINGU MALTA
UL. KRANCOWA 98

Wykaz pomieszczen z podaniem powierzchni Hotelu Campingu Malta mieszczacego si¢
w Poznaniu ul. Krancowa 98 :
1. 8 domkow 1-osobowych o powierzchni 26 m?,
2. 28 domkow 2-osobowych standard o powierzchni 26 m?,
3. 19 domkéw 2-osobowych plus o powierzchniach:
a) 12 domkéw 32 m,?
b) 7 domkéw 51 m?
4. 12 domkow 2- osobowych vip o powierzchniach:
a) 8 domkow 34 m?
b) 4 domkéw 62 m?
5. 3 apartamenty 4 osobowe o powierzchni 63 m?
Hotel Camping Malta posiada 148 miejsc noclegowych w 70 domkach 1,2,4 osobowych.
W zakres sprzatania wchodza wszystkie domki, pokoje wraz z otoczeniem (tarasy balkonowe i
tarasy wejsciowe do domkow).

Powierzchnia wyzej wymienionych pomieszczeh wynosi ok. 2.386 m?

Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy w szczegdlnosci:

- przy wykonywaniu ushugi sprzatania pokoi po gosciu:

- sprzatanie przydzielonych pokoi hotelowych przez wietrzenie pokoi, odkurzanie,
Scieranie kurzy z wszystkich powierzchni: meble, parapety, telewizory, lampy
stojace 1 wiszace, usuwanie $mieci, odpadkoéw, mycie szklanek znajdujacych si¢ w
pokojach hotelowych, umywalek, toalet, lazienek, luster, kabin prysznicowych,
glazury podilogowej i Sciennej, okresowe mycie wne¢trz lodowek, staranne stanie
16zek, odkurzanie wyktadzin oraz inne czynno$ci majace na celu utrzymanie
wzorowej czystosci pomieszczen,

- wymiang r¢cznikéw i bielizny poscielowej zgodnie z wymogami standardowymi,
wyposazenie tazienki w odpowiednie ilosci srodkéw higienicznych takich jak papier
toaletowy, mydio w ptynie, itp.

- przy wykonywaniu ustugi sprzatania pokoi przy gosciu:

- wietrzenie pokoi, odkurzanie, $cieranie kurzy z wszystkich powierzchni: meble,

parapety, telewizory, lampy stojace 1 wiszace, usuwanie $mieci, odpadkow, mycie

szklanek znajdujacych si¢ w pokojach hotelowych, umywalek, toalet, fazienek, luster,
kabin prysznicowych, glazury podtogowe;j i $cienne;j

- wymiang recznikow i bielizny poscielowej zgodnie z wymogami standardowymi,

- staranne stanie t6zek po wymianie bielizny poscielowe;,

- na zyczenie goscia obowiazek dodatkowego sprzatania pokoju lub tazienki.

W kazdym przypadku ustuga sprzatania powinna by¢ wykonywana z nalezytg starannos$cia.



Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy takze:

- wyposazanie pokoi hotelowych w materialy informacyjne otrzymywane od

Zamawiajacego,

- kontrolowania wszystkich punktow $wietlnych oraz dziatania urzadzen
technicznych, zglaszania pracownicom recepcji stwierdzonych usterek technicznych,
celem natychmiastowego ich usunigcia.,

- zglaszania w formie pisemnej wszystkich brakéw dotyczacych sprzetu, bielizny itp.
pracownikom recepcji,

- czuwania nad przestrzeganiem przez gosci regulaminu hotelowego: w razie jego
naruszenia powiadomienia kierownika lub pracownika recepcji,

- przestrzegania zasady nienaruszalno$ci mienia wniesionego przez gosci do pokoju
hotelowego,

- w przypadku kradziezy, celowego badz przypadkowego zniszczenia na szkode
zaktadu, goscia, wzglednie pracownika, zglaszania powyzszego natychmiast
kierownikowi obiektu 1 Kierownikowi Nadzoru Ustugi Wykonawcy lub zastepcy,
a w razie ich nieobecno$ci pracownikowi recepcji. Niezaleznie od tego, wstepnie
ustala okoliczno$¢ 1 rozmiary powstatych szkod.

Ushluga wykonywana bedzie przez 7 dni w tygodniu, to jest od poniedziatku do niedzieli na jedna
lub dwie zmiany w godzinach od 8.00 do 21.00, zgodnie z harmonogramem ustalonym na kazdy
tydzien przez Kierownika obiektu badZz upowaznionego przez niego pracownika, przy czym
harmonogram moze ulec zmianie w wyniku nieoczekiwanego naptywy gosci hotelowych.

Szczegotowe godziny codziennego sprzatania oraz miejsce ustala Kierownik obiektu lub pracownik
recepcji w zaleznosci od potrzeb. Kierownik obiektu lub pracownik recepcji zobowigzany jest do
powiadomienia 0 powyzszym z minimum | dniowym wyprzedzeniem Kierownika Nadzoru Ustugi
Wykonawcy.

Ustugi opisane powyzej $wiadczone beda przez pracownikow Wykonawcey, przeszkolonych w
zakresie przepisow BHP.

Zamawiajacy zapewni nieodplatny dostep wody i pradu w celach wykonania przedmiotu umowy.

Zamawiajacy os$wiadcza, iz zezwala firmie sprzatajacej na sktadowanie odpaddéw powstatych
w zwiazku z realizacja przedmiotu umowy w kontenerach na odpady znajdujace si¢ na terenie
obiektu, w zwigzku z czym Zamawiajacy stanie si¢ odpowiedzialny za dalszy los tych odpadow od
chwili ztoZenia ich przez Wykonawceg.

Niezbedny sprzet 1 srodki czystosci do wykonania przedmiotu zamdwienia dostarcza Wykonawca.

Wykonawca zobowigzany jest stosowaé przy realizacji przedmiotu zamoéwienia $rodki czysto$ci
wysokiej jakos$ci 1 posiadajgce atesty dopuszczalne do stosowania na terenie Polski. Wykonawca
obowigzany jest wykona¢ przedmiot zamoéwienia z wykorzystaniem sprzetu spetniajacego wymogi
bezpieczenstwa 1 Polskiej Normy.

Wyposazenie toalet w srodki higieniczne, takie jak papier toaletowy, r¢czniki papierowe, mydto w
ptynie, naboje zapachowe do automatoéw itp. zapewnia Zamawiajacy.

Zamawiajacy zapewni niezbgdne wyposazenie pokoi w: reczniki, bielizng poscielowa, koce,
materialy informacyjne, odpowiednie ilo$ci kosmetykow 1 wyposazenia do tazienek 1 pokojow.

Wykonawca zobowigzany jest do uzupetiania i wymiany wyposazenia pokojow.

Zamawiajacy zapewni ekipie sprzatajacej pomieszczenie socjalno-gospodarcze, zgodne z ogdlnymi
wymogami BHP, z przeznaczeniem na przebieranie si¢ personelu oraz zamykane na klucz



pomieszczenie lub mebel do przechowywania materiatow niezbgdnych do realizacji umowy.

Zamawiajacy umozliwi dostep do sprzatanych pomieszczen pracownikom Wykonawcy
realizujacym ushugi oraz Kierownikowi Nadzoru Ustugi, Specjaliscie ds. BHP, Specjaliscie ds. ISO
w celach prawidlowej realizacji umowy 1 wywigzania si¢ z ustawowych przepisow.

Wykonawca przed przystapieniem realizacji przedmiotu zamowienia — sprzatania pokoi otrzyma od
Zamawiajacego dokument dotyczacy spis z natury wyposazenia wszystkich pokojow.

Zamawiajacy umozliwi dostep pracownikom Wykonawcy do apteczki lekarskiej, znajdujacej si¢ na
terenie Zamawiajgcego.



